Globalni marketing –ispitna pitanja

Oblast prvog ispitnog pitanja:

1. Definišite međunarodni marketing i objasnite komponente definicije
2. Koje su sličnosti i razlike između međunarodnog marketinga i njegovih pojedinih aspekata?

3. Koje su sličnosti i razlike između domaćeg marketinga i međunarodnog marketinga, i između međunarodnog poslovanja i međunarodnog marketinga?

4. Koje su sličnosti i razlike između međunarodne trgovine, međunarodnog poslovanja i međunarodnog marketinga?

5. Teorije međunarodne trgovine kao izvor marketinga
6. Kakva je razlika između spoljnotrgovinskog pristupa i međunarodnog marketing pristupa u poslovanju kompanija na međunarodnom tržištu?

7. Kako se posmatra strategija internacionalizacije u međunarodnom marketingu?

8. Navesti ulogu značajno i međunarodno manje angažovanih kompanija na međunarodnom tržištu
9. Navesti ulogu međunarodnih institucija i organizacija na međunarodnom tržištu

10. Karakteristični periodi internacionalizacije

11. Poredak regiona u periodima internacionalizacije 

12. Poredak regiona i zemalja u svetskim trgovinskim tokovima

13. Poredak regiona i zemalja u svetskim investicionim tokovima

14. Republika Srbija u svetskim trgovinskim i investicionim tokovima

15. Koje integracije postoje u pojedinim regionima sveta i kakva je njihova uloga u međunarodnom pozicioniranju regiona na svetskom tržištu i pojedinih zemalja u regionu?

16. Dve su osnovne determinante globalizacije sa aspekta međunarodnog marketinga. Koje? Obrazložite ih.

17. Koji faktori utiču na globalizaciju pojedinih tržišta i grana delatnosti?

18. Objasniti odnos između konkurentskog statusa, uloge i ponašanja kompanija na međunarodnom tržištu. 

19. Koje kompanije (po snazi, nivou angažovanja...) čine lidersku grupu konkurenata i kakve strategije kreiraju?
20. Koje kompanije (po snazi, nivou angažovanja...) čine prateću grupu konkurenata i kakve strategije kreiraju?
Oblast drugog ispitnog pitanja:

1. Koje su sličnosti a koje razlike između domaćih i međunarodnih marketing istraživanja (MMI)? Koja su područja MMI? 

2. Koji su izvori i tipovi podataka značajni u pojedinim fazama internacionalizacije kompanije; koji su pouzdaniji i skuplji?

3. Postoje li problemi u prikupljanju podataka u međunarodnom marketing istraživanju? Ako postoje, koji su?

4. Koji podsistemi čine međunarodni marketing informacioni sistem, i koje podatke pružaju da bi podržali međunarodno marketing odlučivanje?

5. Koji su indikatori političke klime biznis okruženja, i na šta ukazuju?

6. Koji su indikatori pravne klime biznis okruženja, i na šta ukazuju?

7. Koji su indikatori ekonomske klime biznis okruženja, i na šta ukazuju?

8. Koja je svrha istraživanja tržišnog okruženja? 

9. Koje kategorije potrošača postoje na međunarodnom tržištu i kakvo ponašanje svaka od njih ispoljava?  

10. Koje informacije o tržištu proizvoda kompanija treba, i čemu služe?

11. Model selekcije inostranih tržišta 

12. U kojim situacijama je poželjan direktni izvoz, a u kojim indirektni?

13.  Koji oblici partnerskih izvoznih aranžmana postoje i šta nude međunarodno manje   

angažovanim kompanijama?

14. Koje probleme u međunarodnom poslovanju rešavaju vezani poslovi, i koji su?

15. Licenca i franšizing

16. Koje koristi imaju kompanije - partneri u neposrednoj proizvodno-poslovnoj saradnji; koji oblici saradnje na projektnom principu postoje?

17. Zajednička ulaganja i direktne investicije (+M&A)
18. Koliko su tržišno izvodljive pojedine forme internacionalizacije u odnosu na stepen povoljnosti klime zemlje u koju se kompanija internacionalizuje?
19. Koji pristupi u internacionalizaciji postoje i u kojoj fazi internacionalizacije se primenjuje svaki od pristupa?

20. Koje odluke donosi kompanija u fazi početne internacionalizacije?

21. Koje odluke donosi kompanija u fazi ekspanzije?

22. Koje odluke donosi kompanija u fazi globalnog pozicioniranja?

Oblast trećeg ispitnog pitanja:
1. Objasnite lokalni, regionalni, i globalni proizvod; standardizovan i prilagođen.
2. Koliki je uticaj političke, pravne i sociokulturne dimenzije na svaki atribut proizvoda (kvalitet, dizajn, marka, pakovanje, prodajne usluge)?
3. Strategije kvaliteta u međunarodnom marketingu
4. Principi i strategije dizajna u međunarodnom marketingu
5. Upravljanje markom u međunarodnom marketingu 

6. Pakovanje i postprodajne usluge u međunarodnom marketingu

7. Uloga cene u u međunarodnom marketingu 
8. Koji specifični faktori internog karaktera opredeljuju cenu u međunarodnom marketingu, a koji specifični faktori eksternog karaktera?

9. Koji metod formiranja cena je optimalan za kompanije pratioce, a koji za kompanije lidere?

10. Koje strategije cena kompanija može da primeni na međunarodnom tržištu?

11. Šta se podrazumeva pod cenovnim konkurentskim pozicioniranjem?

12. Koji oblici cena postoje u međunarodnom marketingu?

13. Šta su transferne cene i u kojim situacijama se obračunavaju više transferne cene?
14. Koje su prednosti direktnih kanala prodaje, a koje indirektnih?

15. Koji faktori determinišu izbor kanala prodaje, a koji broj posrednika?

16. Koji se posrednici nalaze u domaćoj zemlji kompanije, a koji potiču sa ciljnog tržišta kompanije?

17. Koji faktori determinišu međunarodnu promociju?

18. Koje odluke o međunarodnoj promociji treba doneti?

19. U čemu je specifična propaganda (medijsko oglašavanje) na međunarodnom tržištu?

20. Kako se upravlja ličnom prodajom na međunarodnom tržišu?

21. Da li je moguće standardizovati mere unapređenja međunarodne prodaje?

22. Kolika je uloga publiciteta, odnosa s javnošću i lobiranja u međunarodnom pozicioniranju kompanije?

23. Koliki je značaj direktnog marketinga na merđunarodnom tržištu u odnosu na domaće?
24. Kojim merama se promoviše nacionalni poslovni identitet, a kojim se promoviše unapređenje izvoza?

